
 
VP-Name (von NEW/VP auszufüllen)

VP-Nr. (von NEW/VP auszufüllen)

  1. Kundendaten

1.1 Auftraggeber  

 Herr                                 Frau                              Familie                               �Firma   

(Firma)

Nachname 

Vorname 

Straße 		  Hausnummer 	 Zusatz

PLZ 		  Ort 	 Ortsteil	

Geburtsdatum

E-Mail

Telefonnummer (tagsüber)		  Mobilfunknummer

 Einfamilienhaus		   Mehrfamilienhaus

1.2 Hausanschluss
 	
	 Bau des Glasfaseranschlusses im Haus/in der Wohnung   0,00 € statt mind. 750,- €

1.3 Teilnahme am Lastschriftverfahren (SEPA)
Ich ermächtige NEW Niederrhein Energie und Wasser GmbH - im folgenden „NEW“ genannt - 
(Zahlungsempfänger), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zu-
gleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von NEW auf mein Konto gezogene Lastschrift 
einzulösen. NEW akzeptiert ausschließlich das Bankeinzugsverfahren. Eine Barzahlung oder 
Überweisung ist nicht möglich.

Vor- und Nachname des Kontoinhabers

Kreditinstitut

IBAN

Datum und Unterschrift des Kontoinhabers

Ihre Kontoverbindung im IBAN Format finden Sie auf Ihrer EC Karte. Anderenfalls können Sie 
diese unter www.iban.de selber ermitteln.

Gläubiger-Identifikationsnummer: DE46ZZZ00000143671

Sie können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung 
des belasteten Betrages verlangen.

Es gelten dabei die mit Ihrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

1.4 Installationsanschrift (falls abweichend von Punkt 1.1)

(Firma)

Nachname 

Vorname 

Straße 		  Hausnummer 	 Zusatz

PLZ 		  Ort 	 Ortsteil

1.5 Rechnungsanschrift (falls abweichend von Punkt 1.1)

(Firma)

Nachname 

Vorname 

Straße 		  Hausnummer 	 Zusatz

PLZ 		  Ort 	 Ortsteil

1.6 Rechnungsversand und Einzelverbindungsnachweis (EVN)
Rechnungen und ungekürzte Einzelverbindungsnachweise (EVN) werden Ihnen standardmä-
ßig kostenlos in elektronischer Form in unserem Kundenportal zur Verfügung gestellt.

 Ich möchte die Rechnung und EVN per Post erhalten	 3,00 € mtl.

 Ich möchte einen gekürzten EVN (um die letzten 3 Ziffern gekürzt).

  2. Produkte und Zusatz-Optionen

2.1 NEW Fiber to the Home

	 NEW Fiber to the Home	 34,95 € mtl.1 statt 46,95 € 
�	 - Internetanschluss inkl. Flatrate mit bis zu 100 Mbit/s im Up-/Downstream
	 - �Telefonanschluss inkl. einer Telefonleitung und einer Rufnummer
	 - �inkl. kostenlose Gespräche im Ortsnetz von Deutsche Glasfaser (Festnetz Flatrate op-

tional) 
	 - kostenlose Rufnummernübernahme optional
	 1 Monatlicher Grundpreis für die ersten 24 Monate der Vertragslaufzeit 34,95 €, danach 46,95 €.	

	 Bereitstellungsgebühr für NEW Fiber to the Home                                   50,00 € einmalig 
bei Zubuchung von DGTV: 0,-€

 	 Glasfaser-Router	 39,95 € einmalig statt 89,95 € 
	� Router mit WLAN und 2 Telefonausgängen (RJ11)

2.2 DGTV*

 	 DGTV	 15,00 € mtl.
	 - Fernsehen (IPTV) mit rund 100 TV-Sendern sowie 75 Radiosendern und DGTV Go App
	 - inkl. DGTV-Option TV Plus
	 - inkl. einer Set-Top-Box (Leihe) 

2.3 Zusatz-Optionen*

Internet-Optionen

 	 Upgrade 200		  10,00 € mtl. 
	 bis zu 200 Mbit/s Down- und Upstream

Telefon-Optionen

 	 Festnetz Flatrate national 		  5,00 € mtl. 
	 kostenlose Gespräche in das deutsche Festnetz

 	 Festnetz Flatrate international 1	 5,00 € mtl.
	 kostenlose Gespräche in ausgewählte Festnetze des Auslands

 	
Festnetz Flatrate international 2	 15,00 € mtl.

	 kostenlose Gespräche in ausgewählte Festnetze des Auslands

 	 Mobilfunk Minuten Paket 30	 3,00 € mtl.
	 30 Minuten Freigespräche in das deutsche Mobilfunknetz

 	 Mobilfunk Flatrate national	 10,00 € mtl.
	 kostenlose Gespräche in das deutsche Mobilfunknetz
	

 	 zweite Telefonleitung	 1,50 € mtl.
	 inkl. einer Rufnummer
          
DGTV-Optionen

 	 TV Plus	 5,00€ mtl.
	 (bei Buchung bis 30.06.2017 im DGTV Basis-Paket inklusive) 
	 18 HD-Sender, 50 nonstop Radiostationen, 15 weitere Apps

 	 TV Premium 	 15,00 € mtl.
	 11 HD- und 24 SD-Sender mit Spielfilmen, Serien und Dokumentationen

 	 TV Lifestyle	 6,00 € mtl.
	 6 SD-Sender zu Themenbereichen Reisen, Wellness, Romantik und Musik

 	 TV Doku	 6,00 € mtl.
	 1 HD- und 6 SD-Sender mit Dokumentationen und News

 	 TV Emotion	 6,00 € mtl.
	 1 HD- und 6 SD-Sender mit Musik, Biographien und Reportagen

Auftragsformular NEW-Glasfaser 

!

!

Jetzt abschließen  

und 50 € Bereitstellungs-

gebühr sparen!




!

ICH MELDE MICH AN UND ERHALTE:

✓ Glasfaser-Hausanschluss kostenlos

✓ 24 Monate vergünstigter Grundpreis

Die Aktionspreise sind nur während der Nachfragebündelung gültig, 
der Zeitraum ist einsehbar unter www.deutsche-glasfaser.de



Zusätzliche Set-Top-Boxen 	 je 115,00 einm.
	� HD-fähige Set-Top-Box inkl. Fernbedienung

	  zweite Set-Top-Box		   dritte Set-Top-Box

 	
Scartkabel	    6,95 € einm.

	 zum Anschluss von Fernsehgeräten ohne HDMI-Anschluss

Freischaltung der Optionen/Dienste

*DGTV, DGTV-Optionen und die Internet-Optionen werden (kostenpflichtig) ab dem ersten Tag
der Vertragslaufzeit geliefert. Im Fall einer beauftragten Rufnummernmitnahme besteht die
Möglichkeit, die Freischaltung von DGTV einmalig auf den Tag der Rufnummernportierung
zu verlegen. An diesem Tag findet standardmäßig auch die Aktivierung der Telefon-Optionen
statt. Ist keine Rufnummernmitnahme beauftragt, werden alle Dienste ab dem ersten Tag der
Vertragslaufzeit geliefert.

 �	� Ich möchte DGTV inkl. DGTV-Optionen ab dem Tag der Rufnummernportierung nutzen

 �	� Ich möchte die Telefon-Optionen ab dem ersten Tag der Vertragslaufzeit nutzen 
	 (trotz späterer Rufnummernportierung)

  3. Produktdetails zum Telefon-Anschluss

3.1 Rufnummernübernahme und Vertragswechsel

 Ich bitte um die Mitnahme meiner bisherigen Telefonnummer(n):

Vorwahl	

Rufnummer 1			   Rufnummer 2

Bei der Nutzung eines eigenen Routers ist es möglich, auf einer Leitung mehrere Rufnum-
mern zu nutzen und zu übernehmen (3. - 10. Rufnummer 2,00 € einm. je Rufnummer).
	

Rufnummer 3			   Rufnummer 4

Rufnummer 5			   Rufnummer 6

Rufnummer 7			   Rufnummer 8

Rufnummer 9			   Rufnummer 10

3.2 Bisheriger Anbieter

Mein bisheriger Anbieter ist:

 	 Deutsche Telekom	  1und1	  Versatel

 	 Vodafone	  Unitymedia	

 
	 Anderer Anbieter

Anschlussinhaber beim bisherigen Anbieter:

(Firma)

Nachname(n) 

Vorname(n)

Straße 		  Hausnummer 	 Zusatz

PLZ 		  Ort 	 Ortsteil

Wichtig ist eine exakte Schreibweise des bisherigen Anschlussinhabers beim Alt-Anbieter. 
Sie finden diesen i.d.R. auf der Rechnung.

3.4 Telefonbuch und elektronische Auskunft

Telefonbucheintrag:
Möchten Sie einen Eintrag in das Telefonbuch?
     

 Ja, mit Adresse 		  	  Ja, ohne Adresse

 kein Eintrag

Elektronische Auskunft:
Möchten Sie einen Eintrag in die elektronische Auskunft?
     

 Ja, mit Adresse 		  	  Ja, ohne Adresse

 kein Eintrag

Adresseintrag (falls abweichend von Punkt 1.1):

Nachname	 Vorname

Straße 					     Hausnummer 	 Zusatz

PLZ 		  Ort				    Ortsteil

3.5 Inverssuche
Widersprechen Sie, dass über die Telefonauskunft gegen Angabe Ihrer Rufnummer, Name 
und Adresse an Dritte mitgeteilt werden?

 	 Ja, ich widerspreche

  4. Rechtliche Hinweise

Vollmacht zur Kündigung des Alt-Vertrages nebst Rufnummernübernahme: 
Ich/wir erteile/n NEW Niederrhein Energie und Wasser GmbH, Odenkirchener Straße 201, 
41236 Mönchengladbach, die jederzeit widerrufliche Vollmacht, alle im Zusammenhang mit 
der Kündigung meines/unseres folgenden Telekommunikationsvertrages sowie dem Wech-
selprozess zu NEW erforderlichen rechtsgeschäftlichen Erklärungen und Informationen ge-
genüber meinen/m/unseren/m aktuellen/m Anbieter(n) abzugeben und entgegenzunehmen. 
Die Vollmacht zur Abwicklung der Kündigungsformalitäten umfasst auch alle im Zusam-
menhang mit der Rufnummernportierung erforderlichen rechtsgeschäftlichen Erklärungen 
sowie die Abgabe und Entgegennahme von Informationen gegenüber meinen/m aktuellen/m 
Telekommunikationsanbieter(n). Sofern Sie über gesonderte Verträge für einen bestehen-
den DSL- und/oder TV-Anschluss verfügen, so sind diese durch Sie eigenverantwortlich 
zu kündigen. 

Explizit wird hiermit darauf hingewiesen, dass der Ausbau an der benannten Adresse davon 
abhängig ist, dass für das ausgewiesene Gebiet die benötigte Anzahl der Haushalte Verträ-
ge abschließen. Aktuelle Prozentstände und die Anschlussmöglichkeit konkreter Adressen 
können auf der Webseite von Deutsche Glasfaser eingesehen werden. Das Einreichen des 
Auftrags stellt lediglich einen Antrag dar. Die Annahme des Auftrages erfolgt durch die Auf-
tragsbestätigung der NEW. Sollte die zuständige Glasfasergesellschaft im Nachgang einer 
Auftragsbestätigung die Installation des Glasfaseranschlusses aus technischen Gründen 
nicht durchführen, ist NEW von der Erbringung der Leistung freigestellt. 

Es erfolgt kein EVN über die Telefon- und Internetverbindungen, die im Rahmen einer Tele-
fon-und Internet-Flatrate abgerechnet werden; ausgewiesen werden jedoch Gespräche ins 
Ausland, in die Mobilfunknetze, zu Sonderrufnummern oder Einwahlen ins Internet. Durch 
die Beauftragung des EVN erkläre ich, alle jetzigen zum Haushalt gehörenden Mitbenutzer 
meines Anschlusses bzw. bei geschäftlicher Nutzung alle jetzigen und künftigen Mitarbeiter 
hierüber unverzüglich zu informieren und bestehende Mitarbeitervertretungen entsprechend 
den gesetzlichen Vorschriften zu beteiligen. Meine Verkehrsdaten sollen wie auf dem beauf-
tragten EVN ausgewiesen werden.

Alle weiteren Preise (Anschlusskosten, Versandkosten, Verbindungspreise etc.) und konkrete
Beschreibungen sind den aktuellen Preislisten, sowie der aktuellen Leistungsbeschreibung
und den allgemeinen Geschäftsbedingungen zu entnehmen. Während der ersten 24 Monaten
der Vertragslaufzeit gelten die Preise für das Glasfaserprodukt NEW Fiber to the Home und 
für den NEW-Router zu Nachfragebündelungskonditionen, danach werden für das Glasfaser-
produkt NEW Fiber to the Home 46,95 € monatlich und für den NEW-Router 89,95 € einmalig 
berechnet. Bei Buchung von DGTV vor Vertragsbeginn entfallen die 50 € Bereitstellungsge-
bühren. DGTV ist ein Produkt der Deutsche Glasfaser Medien GmbH. Die Buchung von DGTV ist 
für Unternehmen aus rechtlichen Gründen nicht möglich. Der Bau des Glasfaseranschlusses
im Haus ist in der Nachfragebündelung in Kombination mit einem gültigen Glasfaser-Vertrag 
kostenlos. Sonst werden mind. 750 € von der NEW berechnet.

AGB, Preislisten und Leistungsbeschreibung der NEW in der jeweilig aktuellen Fassung sind 
Bestandteil des Auftrags. Diese finden Sie im Download-Portal unter www.new-glasfaser.de. 

Ich willige der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten, gemäß Datenschutzerklä-
rung ein, dass NEW Niederrhein Energie und Wasser GmbH der SCHUFA Holding AG und/oder 
der CEG Creditreform Boniversum GmbH und/oder BÜRGEL Wirtschaftsinformationen GmbH 
& Co. KG Daten über die Beauftragung, Aufnahme und Beendigung dieses Telekommunika-
tionsvertrages übermittelt und Auskünfte über mich von der SCHUFA/CEG/BÜRGEL erhält.

Ich bin – jederzeit widerruflich, damit einverstanden, dass der Anbieter meine Kontaktdaten
(Post, E-Mail-Adressen sowie Fax und Rufnummer) zur Beratung und Werbung ausschließlich
für eigene Zwecke nutzt und mir auf diesem Wege aktuelle Produktinformationen bzw. den
Newsletter zukommen lässt.

Ich habe die rechtlichen Hinweise unter Ziffer 4, insbesondere die AGB, die Preislisten und die
Leistungsbeschreibung gelesen und stimme ihnen zu. 

Ich erteile der  NEW die Vollmacht zur Kündigung des Alt-Vertrages nebst Rufnummernüber-
nahme.

  5. Unterschrift


Datum und Unterschrift

NEW Niederrhein Energie und Wasser GmbH       Odenkirchener Straße 201        41236 Mönchengladbach     www.new-glasfaser.de         info@new-glasfaser.de        Glasfaser Hotline: 0 21 66  685 45 45 
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